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École et parents : construire et 
préserver une relation de confiance 
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• Être citoyen :
• Une appartenance
• Une adhésion à un mode de fonctionnement fixant les droits 

et les devoirs de chacun par des règles (constitutions, lois, 
règlements…)

• Devenir citoyen
• Ajouter des appartenances

• Passer d’une relation marquée par l’affectivité…
… à un mode de fonctionnement caractérisé par des règles

àL’école comme passage d’un monde à l’autre, facilité 
par la collaboration entre parents et enseignants

Devenir adulte, 
devenir citoyenne ou 
citoyen
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La collaboration au 
cœur de ce passage

Chapitre II Finalités et objectifs de l'école
Art. 5    Buts de l'école
1 L'école assure, en collaboration avec les parents, l'instruction 
des enfants. Elle seconde les parents dans leur tâche éducative.
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La collaboration peut 
prendre plusieurs 
formes

• La collaboration comme partage des tâches
• Entre personnes avec des compétences 

similaires

• La collaboration comme division du travail
• Lorsque les tâches et les compétences sont 

complémentaires

• La collaboration comme intelligence 
collective
• Utilise des divergences pour résoudre un 

problème (conflit cognitif)

Similitude

Différence

Collaborer… mais quel type de collaboration ?
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Différents et 
partenaires

• Un point de vue différent n’est pas un problème
• Les rôles différents impliquent des perspectives différentes
• Le contexte familial est différent du contexte scolaire
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2 citations

Bertrand Russel

Dudley Field Malone

Je n'ai jamais rien appris d'une personne qui 
était d'accord avec moi.

L’ennui dans ce monde, c’est que les idiots sont 
sûrs d’eux et les gens sensés pleins de doutes.
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• Parents et enseignants détiennent des informations 
différentes, parfois complémentaires, parfois 
contrastées
• Vous avez des intérêts communs avec les enseignants :

• Que votre enfant se sente bien en classe
• Qu’il progresse le plus possible durant l’année

à Mettez en commun vos perspectives, plutôt qu’en 
opposition
• Certains élèves ont des attitudes et des comportements 

différents en classe qu’à la maison
• Les informations que vous détenez permettent à l’école de 

mieux accompagner votre enfant
• Parfois, l’école met en évidence des attitudes, des 

comportements, des obstacles que l’on n’a pas vu à la 
maison

Complémentarité et 
similarité
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• La construction de l’identité

• Apprendre et réussir

• Les tensions entre dépendance, autonomie et autorités

• Les défis du monde actuel

Les défis du 
secondaire : le 
passage par 
l’adolescence 
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• La construction de l’identité
• L’apprivoisement de son corps
• La lutte pour la reconnaissance
• Affirmer sa singularité et vivre sous le regard des autres
• L’apprentissage de nouveaux rôles
• Trouver sa place dans le groupe

àLe défi de maintenir une relation positive

àL’attention aux processus d’intimidation subis ou 
exercés

Les tensions entre 
appartenance et 
individualité 

Construction de l'identité
Apprendre et réussir
Tensions entre dépendance, 

autonomie et autorité
Les défis du monde actuel
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• Le sens et la désirabilité des apprentissages
• Les apprentissages de surface et stratégiques plutôt qu’en 

profondeur
• La difficile persévérance
• L’ennui et le besoin de stimulations fortes

• La pression de la réussite et de l’évaluation
• La peur de l’échec, de la comparaison
• Le stress de la performance
• Le travail sous évaluation externe continue

• Le choix d’une trajectoire professionnelle
à Montrez de l’intérêt pour ses apprentissages plutôt que 

pour ses notes
à Valorisez ses apprentissages, sa progression, sa 

persévérance
à Évitez de créer des conflits de loyauté entre vous et l’école 

par des atteintes à la réputation de l’école ou des 
enseignants

Réussir…

Construction de l'identité
Apprendre et réussir
Tensions entre dépendance, 

autonomie et autorité
Les défis du monde actuel
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• Le respect des règles : entre test, transgression, recherche 
des limites
• Pas de projet collectif sans règles
• Les règles scolaires peuvent être différentes des règles familiales
• Elles ne sont pas négociées avec les familles
• Leur transgression implique des sanctions

• Le développement de l’esprit critique : contestation, remise 
en question de la culture scolaire et familiale

à La difficulté de choisir les limites et les faire respecter
à Oser poser des limites, être solidaire des règles posées par 

l’école
à Donner une place à l’autonomie et à la confiance
à Le défi de maintenir une relation positive

De la dépendance à 
l’autonomie

Construction de l'identité
Apprendre et réussir
Tensions entre dépendance, 

autonomie et autorité
Les défis du monde actuel
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• Anxiété climatique

• Surcharge numérique

• Incertitudes économiques

à  L’accompagner dans la traversée des émotions 
difficiles, sans déni ni dramatisation

à  L’aider à transformer ces émotions en actions 
concrètes

à  L’aider à quitter le biais de négativité

à Partager votre manière de faire face à ces défis

Les défis

Construction de l'identité
Apprendre et réussir
Tensions entre dépendance, 

autonomie et autorité
Les défis du monde actuel
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• Se fondre dans son environnement, viser l’invisibilité
• Décrochage, isolement

• Exprimer avec force son incompréhension, son refus ou 
sa peur de l’inconnu
• Réaction à l’autorité, refus des règles, conduites à risque

• Entrer dans le moule, essayer d’en tirer profit
• Du conformisme à l’utilisation du contexte pour atteindre ses 

propres objectifs

à Un besoin d’accompagnement par les parents

à Un besoin d’accompagnement par l’école

Des réponses diverses
face aux changements 
vécus
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• Une réussite qui dépasse le degré, le cycle et même 
l’école : s’intégrer dans un monde social, culturel et 
économique

à Deux acteurs sont nécessaires pour atteindre ce 
succès : vous et l’école 

à Toute collaboration comprend son lot de frottements 
et d’incompréhensions
àÊtre parfois adversaires sans devenir ennemis

Collaborer pour la 
réussite de votre 
enfant
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• Les incompréhensions et les désaccords font partie de 
toute vie sociale

à Avant toute autre démarche, contactez l’enseignant 
concerné, selon les modalités prévues.
• Le sentiment d’urgence est souvent illusoire : laissez passer 

une nuit
• Prenez rendez-vous plutôt que tenter une discussion « sur le 

pas de porte »
• Cherchez à comprendre plutôt qu’à accuser
• Ne prenez pas le récit de votre enfant au premier degré 

à Osez le dialogue !
à Si vous estimez ne pas être entendu, vous pouvez en 

appeler à la direction de l’école.

En cas de difficulté
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• Donnez une chance à la confiance

• Au-delà des différences, les enseignants et vous avez 
des intérêts communs :
• Que votre enfant se sente bien en classe
• Qu’il progresse le plus possible durant l’année
• Afin de le préparer à devenir un citoyen dans un monde 

social, culturel et économique

• Les enseignants et les parents sont des humains, qui 
ont droit à de la considération

C comme conclusion 
et civilité
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C comme conclusion 
et civilité

Boris Cyrulnik (2026). Au saccage des petits bonheurs. 
Odile Jacob.

La civilisation coordonne les relations 
entre les personnes. Sa forme active, la 
civilité, dicte une courtoisie, un savoir-

vivre, un élan vers les autres sans 
brutalité.

bernardandre.ch
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